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Allgemeine Informationen 
Kurzbeschreibung Information für Nutzer der GEALAN Tendoo Ausschreibungsplattform 

über die Verarbeitung ihrer Daten bei der Nutzung des Tools. 

Ziel Erfüllung der datenschutzrechtlichen Forderungen bezüglich Informa-
tionspflichten nach Art. 13, 14 DSGVO.  
(DSGVO = Datenschutzgrundverordnung) 

Genderhinweis Aus Gründen der leichteren Lesbarkeit verwenden wir nachfolgend 
die männliche Form, nichtsdestoweniger beziehen sich die Angaben 
auf Angehörige aller bisher bekannten und noch unbekannten Ge-
schlechter. 
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1 Name und Kontaktdaten der verantwortlichen Stelle 
 
Verantwortlicher im Sinne des Datenschutzrecht ist die 

GEALAN Fenster-Systeme GmbH 
 
Hofer Straße 80 
95145 Oberkotzau 
Deutschland 

 Telefon:  +49 - 92 86 / 77-0 
Fax:  +49 - 92 86 / 77-22 22 
E-Mail:  info@gealan.de 
 
Vertreten durch die 
Geschäftsführer: Ivica Maurović, Tino Albert 

 

2 Unsere Datenschutzbeauftragte 
Wir haben eine Datenschutzbeauftragte in unserem Unternehmen benannt. Sie erreichen 
diese wie folgt: 
 
Lena Müller 
E-Mail: datenschutz(at)gealan.de 
 

3 Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten; Art, 
Zweck und Verwendung 

3.1 Registrierung 

3.1.1 Kategorien und Arten von personenbezogenen Daten 

Wir verarbeiten die Daten, die Sie uns im Zusammenhang mit Ihrer Registrierung für die Nut-
zung der Tendoo Ausschreibungsplattform übermittelt haben. 
 
Zu diesen Daten gehören: 
• Stammdaten: Anrede, Vorname, Nachname 

• Kontakt- und Kommunikationsdaten: E-Mail, Telefonnummer 

• Unternehmensdaten: Branche, Unternehmensname, Adresse  

• Anbietende Person: Auswahl ob Fensterhändler oder Fensterhersteller 

• Ausschreibende Person: Auswahl ob Planungsbüro, Architekturbüro, Generalunterneh-
men, Wohnungsbaugesellschaft (weitere Auswahlmöglichkeiten)  

• Passwort  

 

3.1.2 Kategorien und Arten von Personengruppen 

• Beschäftigte (von GEALAN) 

• Nutzer der Tendoo Ausschreibungsplattform 

• Weitere Projektbeteiligte (Dritte) 
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3.1.3 Zweck der Datenverarbeitung 

Wir verarbeiten und nutzen Ihre personenbezogenen Daten zum Zwecke Ihrer Registrierung 
und zur Verfügungstellung der Software. An die angegebenen E-Mail-Adresse erhalten Sie die 
Bestätigung Ihrer Registrierung. Die Telefonnummer nutzen wir zur Verifizierung Ihrer Anga-
ben. 
 
Darüber hinaus nutzen wir Ihre Registrierungsdaten in pseudonymisierter oder anonymisierter 
Form, um Auswertungen über die Nutzung zu erstellen, um unser Angebot stetig verbessern 
zu können. 
 

3.2 Nutzung der Tendoo Ausschreibungsplattform 

3.2.1 Kategorien und Arten von personenbezogenen Daten 

Bei der Nutzung der Software bestimmen Sie selbst, in wie fern und welche personenbezoge-
nen Daten Sie erfassen. Darauf haben wir keinen Einfluss. 
 
Zu diesen Daten können gehören: 

 Projektbeteiligte (Vorname, Nachname, Firma, ggf. Branche, Rolle im Projekt, Kontakt- 
und Kommunikationsdaten (E-Mail, Telefonnummer), Vertriebsgebiete 

 Projekt- oder Objektdaten: Objektbezeichnung, Adresse 

 Nutzer- und Nutzungsdaten: Protokolldaten, Login (Datum/Zeit, IP-Adresse) 
 

3.2.2 Kategorien und Arten von Personengruppen 

 Beschäftigte (von GEALAN): Bearbeiter, Support, Außendienst 

 Nutzer der Tendoo Ausschreibungsplattform, insbesondere Ausschreibende und An-
bietende 

 Projektbeteiligte. Dies können weitere Geschäftspartner wie Planer, Lieferanten, Archi-
tekten etc. sein, deren Daten in den Ausschreibungsunterlagen/Angeboten enthalten 
sind. 

 
3.2.3 Zweck der Datenverarbeitung 

Tendoo ist eine Ausschreibungsplattform. Zweck ist, dass Ausschreibende bspw. Planer, Ar-
chitekten oder Bauherren entsprechende Objekte/Projekte auf der Plattform veröffentlichen. 
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Ebenso können andere Nutzer „Anbietende“ der Tendoo Ausschreibungsplattform Ihre Aus-
schreibungsdaten sehen, um eine entsprechende Angebotsabgabe zu prüfen. Sie entscheiden 
selbst, welche Daten Sie zum Bauvorhaben veröffentlichen. Es ist von Ihren Eingaben abhän-
gig, inwieweit hier personenbezogene Daten verarbeitet werden. Hier haben wir als Anbieter 
der Software keinen Einfluss, welche Daten Sie bereitstellen. 

3.3 Rechtsgrundlage der Verarbeitung 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten für Zwecke der Regist-
rierung und der Nutzung der Plattform ist Art. 6, 1b DSGVO Vertragliches, d. h., der zugrunde-
liegende Nutzungsvertrag für die Software. Für Auswertungen zur Nutzung unserer Software 
ist Art. 6, 1f die Rechtsgrundlage. Unser berechtigtes Interesse liegt dabei in der Optimierung 
unseres Angebotes, der Bereitstellung unseres Supportangebotes und der Priorisierung unse-
rer Supportanfragen. 

3.4 Empfänger Ihrer Daten 

Ihre Registrierungsdaten werden den zuständigen Fachbereichen für die Softwarebetreuung 
zur Prüfung und Freischaltung übermittelt. Ebenso hat der Fachbereich Bautechnik Zugriff auf 
die Ausschreibungen sowie auf die Bauvorhaben und kann sehen, welche Interessenten es für 
das Bauvorhaben gibt und ob diese ein Angebot versendet haben. Bei Bedarf kann der Fach-
bereich Bautechnik hier supporten.  

Im Unternehmen haben grundsätzlich nur die Personen Zugriff auf Ihre Daten, die dies für den 
ordnungsgemäßen Ablauf des Registrierungsverfahrens und Supportverfahrens benötigen.  

Die Tendoo Ausschreibungsplattform wurde von der Mindmatters GmbH programmiert und 
wird von unserer Konzernmutter, der VEKA AG gehostet. Die beiden Unternehmen sind als 
Dienstleister für uns tätig und können im Zusammenhang mit der Wartung und Pflege der Sys-
teme ggf. auch Kenntnis von Ihren personenbezogenen Daten erhalten. Wir haben sowohl mit 
Mindmatters GmbH als auch mit der VEKA AG sowie der Digital Building Solutions GmbH ei-
nen sog. Auftragsverarbeitungsvertrag abgeschlossen, der sicherstellt, dass die Datenverar-
beitung in zulässiger Weise erfolgt. 

3.5 Dauer der Speicherung 

Wir speichern Ihre Daten, solange Sie die Software nutzen. Nach Kündigung werden die steu-
errelevanten Daten zur Erfüllung der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen 10 Jahre aufbewahrt. 
Nicht aufbewahrungspflichtige Daten speichern wir bis zu 6 Monaten nach Kündigung, um ggf. 
noch Gewährleistungsansprüchen nachkommen zu können. 
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4 E-Mail Benachrichtigung  
 
Im Rahmen der Nutzung unserer Plattform versenden wir ausschließlich systemrelevante E-
Mail-Benachrichtigungen. Diese Mitteilungen informieren Sie über wichtige Aktivitäten im Zu-
sammenhang mit Ihrem Nutzerkonto, wie z. B. die Veröffentlichung oder Statusänderung von 
Bauvorhaben sowie das Bekunden oder Zurückziehen von Interessen. 
Diese Benachrichtigungen sind notwendig, um die Funktionalität der Plattform sicherzustellen 
und Ihnen eine reibungslose Nutzung zu ermöglichen. Aus diesem Grund ist eine Abmeldung 
von diesen E-Mails derzeit nicht vorgesehen. 
Wir versenden keine Newsletter oder werblichen Inhalte ohne Ihre ausdrückliche Einwilligung. 
 

5 Analyse Tools 
 
Google Analytics 
Die Tendoo Ausschreibungsplattform nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Ana-
lytics. Anbieter ist die Google Ireland Limited („Google“), Gordon House, Barrow Street, Dublin 
4, Irland. 
 
Google Analytics ermöglicht es dem Betreiber, das Verhalten der Ausschreibungsplattformbe-
sucher zu analysieren. Hierbei erhält der Betreiber verschiedene Nutzungsdaten, wie z. B. 
Seitenaufrufe, Verweildauer, verwendete Betriebssysteme und Herkunft des Nutzers. Diese 
Daten werden in einer User-ID zusammengefasst und dem jeweiligen Endgerät des Website-
besuchers zugeordnet. 
 
Des Weiteren können wir mit Google Analytics u. a. Ihre Maus- und Scrollbewegungen und 
Klicks aufzeichnen. Ferner verwendet Google Analytics verschiedene Modellierungsansätze, 
um die erfassten Datensätze zu ergänzen und setzt Machine-Learning-Technologien bei der 
Datenanalyse ein. 
 
Google Analytics verwendet Technologien, die die Wiedererkennung des Nutzers zum Zwecke 
der Analyse des Nutzerverhaltens ermöglichen (z. B. Cookies oder Device-Fingerprinting). Die 
hierbei erfassten Informationen über die Benutzung der Tendoo Ausschreibungsplattform wer-
den aufgrund von sog. Server Side Tracking dabei zunächst an unsere eigenen Server über-
tragen. Dies ermöglicht es uns, die Daten zu kürzen, anonymisieren oder zu verschlüsseln, 
bevor diese an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert werden. 
 
Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1a 
DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. 
Die Datenübertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission 
gestützt. Details finden Sie hier: Google Ads Controller-Controller Data Protection Terms: EU 
Standard Contractual Clauses (Module 1: Controller-to-Controller) 
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IP Anonymisierung 
Wir haben auf dieser Plattform die Funktion IP-Anonymisierung aktiviert. Dadurch wird Ihre IP-
Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen 
Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum vor der Übermitt-
lung in die USA gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von 
Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Plattform 
wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Plattform auszuwerten, um 
Reports über die Aktivitäten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und 
der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenüber dem Plattformbetreiber zu er-
bringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse 
wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt. 
 
Google Tag Manager 
Wir setzen den Google Tag Manager ein. Anbieter ist die Google Ireland Limited, Gordon 
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. 
Der Google Tag Manager ist ein Tool, mit dessen Hilfe wir Tracking- oder Statistik-Tools und 
andere Technologien auf unserer Website einbinden können. Der Google Tag Manager selbst 
erstellt keine Nutzerprofile, speichert keine Cookies und nimmt keine eigenständigen Analysen 
vor. Er dient lediglich der Verwaltung und Ausspielung der über ihn eingebundenen Tools. Der 
Google Tag Manager erfasst jedoch Ihre IP-Adresse, die auch an das Mutterunternehmen von 
Google in die Vereinigten Staaten übertragen werden kann. 
Der Einsatz des Google Tag Managers erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1f DSGVO. Der 
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an einer schnellen und unkomplizierten Ein-
bindung und Verwaltung verschiedener Tools auf seiner Website. Sofern eine entsprechende 
Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschließlich auf Grundlage von Art. 6 
Abs. 1a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG, soweit die Einwilligung die Speicherung von Coo-
kies oder den Zugriff auf Informationen im Endgerät des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) 
im Sinne des TDDDG umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. 
 
Google Ads 
Der Plattformbetreiber verwendet Google Ads. Google Ads ist ein Online-Werbeprogramm der 
Google Ireland Limited („Google“), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. 
Google Ads ermöglicht es uns Werbeanzeigen in der Google-Suchmaschine oder auf Dritt-
webseiten auszuspielen, wenn der Nutzer bestimmte Suchbegriffe bei Google eingibt 
(Keyword-Targeting). Ferner können zielgerichtete Werbeanzeigen anhand der bei Google 
vorhandenen Nutzerdaten (z. B. Standortdaten und Interessen) ausgespielt werden (Zielgrup-
pen-Targeting). Wir als Plattformbetreiber können diese Daten quantitativ auswerten, indem 
wir beispielsweise analysieren, welche Suchbegriffe zur Ausspielung unserer Werbeanzeigen 
geführt haben und wie viele Anzeigen zu entsprechenden Klicks geführt haben. 
Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1a 
DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. 
Die Datenübertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission 
gestützt. Details finden Sie hier: policies.google.com/privacy/frameworks und pri-
vacy.google.com/businesses/controllerterms/mccs/. 
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Google Ads Remarketing 
Diese Plattform nutzt die Funktionen von Google Ads Remarketing. Anbieter ist die Google 
Ireland Limited („Google“), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. 
Mit Google Ads Remarketing können wir Personen, die mit unserem Online-Angebot interagie-
ren bestimmten Zielgruppen zuordnen, um ihnen anschließend interessenbezogene Werbung 
im Google-Werbenetzwerk anzeigen zu lassen (Remarketing bzw. Retargeting). 
Des Weiteren können die mit Google Ads Remarketing erstellten Werbe-Zielgruppen mit den 
geräteübergreifenden Funktionen von Google verknüpft werden. Auf diese Weise können inte-
ressenbezogene, personalisierte Werbebotschaften, die in Abhängigkeit Ihres früheren Nut-
zungs- und Surfverhaltens auf einem Endgerät (z. B. Handy) an Sie angepasst wurden auch 
auf einem anderen Ihrer Endgeräte (z. B. Tablet oder PC) angezeigt werden. 
Wenn Sie über einen Google-Account verfügen, können Sie der personalisierten Werbung un-
ter folgendem Link widersprechen: https://www.google.com/settings/ads/onweb/. 
Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1a 
DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. 
Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestimmungen finden Sie in der Daten-
schutzerklärung von Google unter: https://policies.google.com/technologies/ads?hl=de. 
 
Zielgruppenbildung mit Kundenabgleich 
Zur Zielgruppenbildung verwenden wir unter anderem den Kundenabgleich von Google Ads 
Remarketing. Hierbei übergeben wir bestimmte Kundendaten (z. B. E-Mail-Adressen) aus un-
seren Kundenlisten an Google. Sind die betreffenden Kunden Google-Nutzer und in ihrem 
Google-Konto eingeloggt, werden ihnen passende Werbebotschaften innerhalb des Google-
Netzwerks (z. B. bei YouTube, Gmail oder in der Suchmaschine) angezeigt. 
 
Google Conversion-Tracking 
Diese Plattform nutzt Google Conversion Tracking. Anbieter ist die Google Ireland Limited 
(„Google“), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. 
Mit Hilfe von Google-Conversion-Tracking können Google und wir erkennen, ob der Nutzer 
bestimmte Aktionen durchgeführt hat. So können wir beispielsweise auswerten, welche But-
tons auf unserer Plattform wie häufig geklickt und welche Produkte besonders häufig angese-
hen oder gekauft wurden. Diese Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken zu 
erstellen. Wir erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf unsere Anzeigen geklickt haben 
und welche Aktionen sie durchgeführt haben. Wir erhalten keine Informationen, mit denen wir 
den Nutzer persönlich identifizieren können. Google selbst nutzt zur Identifikation Cookies 
oder vergleichbare Wiedererkennungstechnologien. 
Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1a 
DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. 
Mehr Informationen zu Google Conversion-Tracking finden Sie in den Datenschutzbestimmun-
gen von Google: https://policies.google.com/privacy?hl=de. 
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Cookies 
Unsere Ausschreibungsplattform verwendet so genannte „Cookies“. Cookies sind kleine Text-
dateien und richten auf Ihrem Endgerät keinen Schaden an. Sie werden entweder vorüberge-
hend für die Dauer einer Sitzung (Session-Cookies) oder dauerhaft (permanente Cookies) auf 
Ihrem Endgerät gespeichert. Session-Cookies werden nach Ende Ihres Besuchs automatisch 
gelöscht. Permanente Cookies bleiben auf Ihrem Endgerät gespeichert bis Sie diese selbst lö-
schen oder eine automatische Lösung durch Ihren Webbrowser erfolgt. 
 
Teilweise können auch Cookies von Drittunternehmen auf Ihrem Endgerät gespeichert wer-
den, wenn Sie unsere Seite betreten (Third-Party-Cookies). Diese ermöglichen uns oder Ihnen 
die Nutzung bestimmter Dienstleistungen des Drittunternehmens (z.B. Cookies zur Abwicklung 
von Zahlungsdienstleistungen). 
 
Cookies haben verschiedene Funktionen. Zahlreiche Cookies sind technisch notwendig, da 
bestimmte Webseitenfunktionen ohne diese nicht funktionieren würden. Andere Cookies die-
nen dazu das Nutzerverhalten auszuwerten oder Werbung anzuzeigen. 
Technisch notwendige Cookies, werden im Einklang mit § 25 TDDDG auf Grundlage von Art. 
6 Abs. 1f DSGVO gespeichert, sofern keine andere Rechtsgrundlage angegeben wird.  
Der Betreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Speicherung von Cookies zur technisch 
fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Sofern eine Einwilligung zur Spei-
cherung von Cookies abgefragt wurde, erfolgt die Speicherung der betreffenden Cookies aus-
schließlich auf Grundlage dieser Einwilligung (Art. 6 Abs. 1a DSGVO). Die Einwilligung ist 
jederzeit widerrufbar. 
 
Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert wer-
den und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle 
oder generell ausschließen sowie das automatische Löschen der Cookies beim Schließen des 
Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalität dieser Website 
eingeschränkt sein. 
Soweit Cookies zu Analysezwecken eingesetzt werden, werden wir Sie hierüber im Rahmen 
dieser Datenschutzhinweise gesondert informieren und ggf. eine Einwilligung abfragen. 
 
Einwilligungsabfrage über CookieBot 
Unsere Ausschreibungsplattform nutzt die Consent-Technologie von Cookiebot, um Ihre Ein-
willigung zur Speicherung bestimmter Cookies auf Ihrem Endgerät oder zum Einsatz bestimm-
ter Technologien einzuholen und diese datenschutzkonform zu dokumentieren. Anbieter 
dieser Technologie ist Cybot A/S, Havnegade 39, 1058 Kopenhagen, Dänemark (im Folgen-
den „Cookiebot“). 
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Wenn Sie unsere Ausschreibungsplattform betreten, wird eine Verbindung zu den Servern von 
Cookiebot hergestellt, um Ihre Einwilligungen und sonstigen Erklärungen zur Cookie-Nutzung 
einzuholen. Anschließend speichert Cookiebot einen Cookie in Ihrem Browser, um Ihnen die 
erteilten Einwilligungen bzw. deren Widerruf zuordnen zu können. Dieser Cookie ist für die Er-
füllung der gesetzlichen Pflicht der Einwilligungsabfrage technisch notwendig und somit gem. 
§ 25 TDDDG einwilligungsfrei. Die so erfassten Daten werden gespeichert, bis Sie uns zur Lö-
schung auffordern, den Cookiebot-Cookie selbst löschen oder der Zweck für die Datenspei-
cherung entfällt. Zwingende gesetzliche Aufbewahrungspflichten bleiben unberührt. 
Der Einsatz von Cookiebot erfolgt, um die gesetzlich vorgeschriebenen Einwilligungen für den 
Einsatz von Cookies einzuholen. Rechtsgrundlage hierfür ist Art. 6 Abs. 1c DSGVO. 
 
Auftragsverarbeitung 
Wir haben einen Vertrag über Auftragsverarbeitung (AVV) mit dem oben genannten Anbieter 
geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen datenschutzrechtlich vorgeschriebenen Ver-
trag, der gewährleistet, dass dieser die personenbezogenen Daten unserer Websitebesucher 
nur nach unseren Weisungen und unter Einhaltung der DSGVO verarbeitet. 
 
Einstellungen zu Cookies nachträglich ändern 
Sie können Ihre Cookie-Einstellungen jederzeit nachträglich anpassen oder Ihre Einwilligung 
widerrufen. Klicken Sie dazu auf den folgenden Link, um das Cookie-Einstellungsbanner er-
neut aufzurufen: https://tendoo.app/cookie-declaration 
 
Über diesen Link können Sie auswählen, welche Arten von Cookies Sie zulassen möchten  
oder bereits erteilte Einwilligungen zurückziehen. Alternativ können Sie die Einwilligung auch 
durch Löschen der Cookies in Ihrem Browser widerrufen. 
 

6 Weitergabe von Daten an Dritte 
 
Ihre persönlichen Daten werden an externe Stellen nur insoweit übermittelt oder offenbart, als 
dies durch eine Rechtsnorm vorgeschrieben, zur Erfüllung des anbahnenden Vertragsverhält-
nisses erforderlich ist oder seitens des Unternehmens oder einer externen Stelle ein berech-
tigtes Interesse im o. g. Sinne besteht und die Übermittlung nach den datenschutzrechtlichen 
Vorschriften zulässig ist. 
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7 Ihre Rechte als betroffene Person 
 
Ihnen als von der Datenverarbeitung betroffener Person stehen verschiedene Rechte zu: 
 
 Widerrufsrecht: Von Ihnen erteilte Einwilligungen können Sie jederzeit uns gegenüber wi-

derrufen. Die Datenverarbeitung, die auf der widerrufenen Einwilligung beruht, darf dann 
für die Zukunft nicht mehr fortgeführt werden. 

 Auskunftsrecht: Sie können Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten personenbezoge-
nen Daten verlangen. Dies gilt insbesondere für die Zwecke der Datenverarbeitungen, die 
Kategorien der personenbezogenen Daten, ggf. die Kategorien von Empfängern, die Spei-
cherdauer, ggf. die Herkunft Ihrer Daten sowie ggf. für das Bestehen einer automatisierten 
Entscheidungsfindung einschließlich Profiling und ggf. aussagekräftige Informationen zu 
deren Details. 

 Recht auf Berichtigung: Sie können die Berichtigung unrichtiger oder die Vervollständi-
gung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten verlangen. 

 Recht auf Löschung: Sie können die Löschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbe-
zogenen Daten verlangen, soweit deren Verarbeitung nicht zur Ausübung des Rechts auf 
freie Meinungsäußerung und Information, zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, aus 
Gründen des öffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidi-
gung von Rechtsansprüchen erforderlich ist. 

 Recht auf Einschränkung der Verarbeitung: Sie können die Einschränkung der Verar-
beitung Ihrer personenbezogenen Daten verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von 
Ihnen bestritten wird oder die Verarbeitung der Daten unrechtmäßig ist, Sie aber deren Lö-
schung ablehnen. Außerdem steht Ihnen dieses Recht zu, wenn wir die Daten nicht mehr 
benötigen, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen benötigen. Darüber hinaus haben Sie dieses Recht, wenn Sie Wider-
spruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten eingelegt haben. 

 Beschwerderecht (Beschwerdestelle): Sie haben das Recht, sich über die Verarbeitung 
personenbezogenen Daten durch uns bei einer Aufsichtsbehörde für den Datenschutz zu 
beschweren, z. B. wenn Sie der Ansicht sind, dass wir Ihre personenbezogenen Daten in 
unrechtmäßiger Weise verarbeiten. Bei Beschwerden, Anregungen oder Fragen wenden 
Sie sich bitte direkt an unseren Datenschutzbeauftragten 
Im Falle datenschutzrechtlicher Verstöße steht Ihnen ein Beschwerderecht bei einer Auf-
sichtsbehörde zu. 

  

Unsere zuständige Datenschutz-Aufsichtsbehörde ist: 
Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht (BayLDA) 
Promenade 18, 91522 Ansbach 
Telefon: +49 (0) 981 180093-0 
E-Mail: poststelle@lda.bayern.de 
 
Sie können sich jedoch auch an jede andere Aufsichtsbehörde für Datenschutz wenden. 
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8 Ihr Recht auf Widerspruch 
 
Sofern wir Ihre personenbezogenen Daten auf Basis eine Einwilligung oder eines berechtigten 
Interesses verarbeiten, haben Sie das Recht, Widerspruch gegen diese Verarbeitung einzule-
gen. 
Der Verantwortliche verarbeitet die personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, 
er kann zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die die Interes-
sen, Rechte und Freiheiten der betroffenen Person überwiegen, oder die Verarbeitung dient 
der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen (Art. 21 DSGVO). 
Möchten Sie von Ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen, genügt eine Mitteilung in Text-
form. Sie können uns also gerne anschreiben oder sich per E-Mail an uns wenden. Unsere 
Kontaktdaten finden Sie unter Punkt 1. dieser Datenschutzhinweise. 
 


